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La siguiente garantia se emite por un plazo de 25 afios para productos utilizados en interiores domésticos secos, 5 afios para uso
comercial general y 5 afios para instalaciones realizadas en cocinas y bafios, determinando las siguientes obligaciones del fabri-
cante.

Si el producto no cumple estos factores, el fabricante reemplazard al cliente final las lamas defectuosas con el disefio original o
equivalente en la nueva gama de colores, excluyendo gastos de instalacién y mano de obra.

El fabricante garantiza al cliente final que:

- La capa de melamina no se desgastard.

- El disefio del suelo no se decolorard por los rayos UV o luz artificial.

- El suelo no se manchard por el derrame accidental de productos de consumo doméstico normal, tales como alimentos y bebidas.
- No tendrd defectos de fabricacién.

- Resistird el dafio provocado por derrames de agua comunes en un entorno doméstico, siempre que se sigan nuestras instruc-
ciones de limpieza y mantenimiento y cuando la instalacién se haya realizado de acuerdo con las indicaciones de instalacién de
“Cocinas, bafios, lavanderias y otras dreas susceptibles a la humedad”.

Si el producto no cumple estos factores, el fabricante reemplazard al cliente final las lamas defectuosas con el disefio original o
equivalente en la nueva gama de colores, excluyendo gastos de instalacién y mano de obra. En el caso de existir defectos ocultos
el coste de retirada y la sustitucién del material correrd por cuenta del comprador. Si el producto fue originalmente instalado por
un profesional, ZENKU cubrird los costes de mano de obra, dentro de unos limites razonables. Se entiende por defecto oculto
aquel que no era visible antes o durante la instalacién.

Para acogerse a las condiciones de la garantia, el cliente final debe notificar el defecto al fabricante, directamente o a través de
un vendedor autorizado, en un plazo mdéximo de 30 dias después de descubrir el defecto, pero siempre dentro del periodo de
validez de la garantia.

Esta garantia no es transferible y cubre Gnicamente al cliente final.

Esta garantia no cubre desgaste o dafio debido a una incorrecta instalacién, limpieza, cuidado o mantenimiento contrarios a las
instrucciones dadas en la ldmina pack y ampliadas en www.zenkudesign.com

Esta garantia no cubre dafios ocasionados por cualquiera de las siguientes posibilidades:

- Accidentes, abuso o uso indebido.

- Exposicién a calor o frio extremo.

- Instalacién incorrecta.

- Mantenimiento incorrecto o contacto con humedad extrema permanente.

- Dafios de transporte efectuado por terceros.

- Modificacién, alteracién, reparacién o servicios por vendedores ZENKU® no autorizados.

- Cualquier desgaste o dafio causado por fuerza mayor.

- Desgaste anormal como el dafio provocado por zapatos de tacdn fino, proteccién insuficiente de muebles, piedrecillas, arena u
otros elementos abrasivos.

- Dafio provocado por el agua, debido a una humedad excesiva en el hormigdén, presién hidrostdtica, inundaciéon provocada por
mdquinas de hielo, refrigeradores, fregaderos, lavavajillas o tuberias.

- Las lamas cuyas uniones estdn rotas porque han sido instaladas y retiradas mds de tres veces. Asimismo, no cubre los problemas
causados por defectos de fabricacién no identificados previamente a la instalacién.

La garantia solamente se aplicard en caso de que las dreas dafiadas de la lama ZENKU® sean visibles y afecten a una superficie
superior a un centimetro cuadrado.

Para acogerse a la garantia, la instalacién debe haberse efectuado siguiendo nuestras instrucciones de instalacién, descritas en la
ldmina pack y ampliadas en www.zenkudesign.com

Para hacer uso de la garantia, debe presentarse la prueba de compra. El cliente final debe presentar o enviar al vendedor autori-
zado de zenku® un recibo de venta vdlido u otros documentos que establezcan una prueba de compra.

El cliente final debe presentar o enviar al vendedor autorizado de ZENKU® una descripcién escrita y detallada del problema junto
con una fotografia que demuestre claramente el problema incluido en la garantia a la siguiente direccién:

ZENKU DESIGN SL

C/ Jovada n°14

46727 Real de Gandia
(Valencia) Espafia

El fabricante no autoriza a ninguna persona a asumir cualquier obligacién o responsabilidad en su nombre en relacién con este producto. Esta ga-
rantia confiere al cliente final derechos legales especificos. Pueden existir otros derechos que varian de pais a pais. Para todos los litigios y actua-
ciones judiciales que surjan con motivo de las acciones de todo tipo a que puedan dar lugar esta garantia, el cliente final se somete a los Juzgados
y Tribunales E-46700 de Gandia, con rechazo de cualquier otro fuero. En caso de rechazar judicialmente las exigencias de la garantia, los gastos y
costes judiciales que se devengan serdn a cuenta del cliente final.
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CONDICIONES DE GARANTIA

La siguiente garantia se emite por un plazo de 25 afios para productos utilizados en interiores domésticos secos, 5 afios para uso
comercial general y 5 afios para instalaciones realizadas en cocinas y bafios. Constituye el objeto de esta garantia, Gnicamente el
producto fabricado en exclusiva por ZENKU S.L.U. en cuyo etiquetado estd expresamente identificado el sello de garantia ofrecido
por el fabricante (ZENKU), en adelante “el producto”, emitiéndose la presente garantia en los siguientes términos:

1. ZENKU garantiza al cliente el producto, siempre que este se utilice de acuerdo con los usos para los que ha sido con-
cebido e indicados por el fabricante, durante los afios desde la fecha de adquisicién del producto en adelante hasta el final del
“periodo de garantia”.

2. Para la aplicacién de la presente garantia, debe tenerse en cuenta que el producto estd sometido a una depreciacién
anual. Por lo tanto, en caso de aplicacién de la presente garantia el valor del producto se calculard aplicando una depreciacién de
1/5 para uso comercial / residencial cocinas y bafios o de 1/25 para uso residencial del valor del producto instalado en el tiempo
que corresponda tomando como referencia la fecha de compra como el inicio de la depreciacién del producto y la fecha de la
reclamacién como cémputo final.

3. La presente garantia Gnicamente serd de aplicacién a aquellos defectos del producto originados en el proceso de fabri-
cacién, es decir, no ocasionados durante o por motivo del transporte, manipulacién, acondicionamiento previo o instalacién del
producto.

4. Antes de la instalacién del producto este deberd inspeccionarse cuidadosamente al objeto de detectar cualquier dafio o
defecto visible (cambios de color, diferencias de brillo, faltas de papel, etc.), ya que la instalacién de estas piezas no estard ampa-
rada por la presente garantia. La presente garantia expirard a los 30 dias de la compra del producto para defectos apreciables a
simple vista.

5. Se deben leer con atencidn las instrucciones de instalacién, limpieza, cuidado y mantenimiento, siendo necesario acredi-
tar el correcto seguimiento de las mismas para que se pueda aplicar la presente garantia. Para ello en los paquetes del producto
se pueden encontrar dichas instrucciones y en caso de que no fuera asi, debe dirigirse al establecimiento en el que haya adquirido
el producto y solicitarle una copia de manera gratuita o dirigirse a www.zenkudesign.com .Si tiene alguna duda relativa a la insta-
lacién o mantenimiento del producto, le rogamos que se ponga en contacto con su proveedor.

6. Para hacer efectiva esta garantia, deberd ponerse en contacto con el proveedor dentro de los 30 dias siguientes al cono-
cimiento del defecto, presentando la factura de compra antes de que haya finalizado el periodo de garantia. La presenta garantia
Unicamente es de aplicacién al primer comprador y en ningln caso serd transmisible a terceros.

7. ZENKU se reserva el derecho de inspeccionar el producto y/o la instalacién objeto de la reclamacién y en todo caso,
recopilar o solicitar toda la informacién relativa al producto, instalacién, mantenimiento y uso del producto necesarios para una
correcta evaluacién de la reclamacién. La obtencién de muestras fisicas montadas con un defecto serd responsabilidad del com-
prador, pudiendo ser compensado por ZENKU en el caso de que el defecto oculto que se pretende verificar existiese. Se entiende
por defecto oculto aquel que no era visible antes o durante la instalacién.

8. La presenta garantia no cubre ninglin coste adicional respecto al valor de compra referenciado, en concepto de instala-
cién, gastos de sustitucion y/o desmontaje y retirada del producto, materiales adicionales necesarios o penalizaciones (como, por
ejemplo, por retrasos en la finalizacion de obras, etc.).

9. ZENKU no serd responsable, ni ante el cliente, ni ante terceros de ningln dafio incidental o consecuencial producidos
como consecuencia del incumplimiento de lo establecido en esta garantia.
10. El producto reemplazado quedard garantizado durante el tiempo restante desde que se produjo la reclamacién por el

cliente y hasta que finalice el periodo correspondiente de garantia, calculado a partir de la fecha de adquisicién del producto res-
pecto del que se formulé reclamacién.

1. La presente garantia, no cubre abolladuras, rasgufios, dafios causados por agentes naturales (agua, erosion, insectos,
etc.), dafios producidos como consecuencia de haber efectuado alteraciones en el producto, ni dafios causados por negligencia.
Esta garantia tampoco se podrd aplicar cuando no se hayan respetado las instrucciones de instalacién y/o mantenimiento del pro-
ducto, no se hayan usado los productos con la finalidad para la que se habian fabricado, no se hayan respetado las recomenda-
ciones de uso determinados por el fabricante, el cliente haya intentado eliminar los fallos por su cuenta o con ayuda de terceros, o
bien, no haya comunicado por escrito al establecimiento de compra los motivos de su reclamacién adjuntando factura de compra.
12.  Para que la presente garantia sea aplicable, los dafios producidos deberdn ser visibles desde una distancia minima de 1,50m.
Para valores inferiores al mencionado no se considerard que haya habido deterioro del producto dentro de las condiciones de
garantia.

13. La responsabilidad de ZENKU queda limitada a la restitucién del producto dafiado por otro de igual disefio y caracteris-
ticas. En caso de que este no estuviera disponible, se reemplazaria por cualquier otro elegido por el cliente de igual valor, calcu-
lado en conformidad con la cldusula 2 del presente contrato. ZENKU no autoriza a ningun cliente, ni tercero, a establecer ninguna
obligacién o responsabilidad adicional de ZENKU respecto del producto.

14. Los defectos no imputables al fabricante, como rayas, golpes, dafios indirectos, defectos debidos a la humedad, uso inde-
bido o mantenimiento incorrecto y/o decoloracién por el paso del tiempo, no podrdn estar cubiertos por la garantia.
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The following warranty covers products used in dry domestic interiors for 25 years, those used for general commercial purposes for
5 years and for installation in kitchen and bathrooms for 5 years. It also stipulates the manufacturer’s obligations.

The manufacturer guarantees original final consumers that:

- The melamine surface will not wear through.

- The floor design will not fade from sunlight or artificial lighting.

- The floor will not suffer staining from the accidental spillage of normal domestic consumer products such as food and drink.

- The flooring will not have manufacturing defects.

- The floor will withstand damage caused by normal domestic water spillages, as long as the appropriate cleaning and maintenan-
ce instructions are respected and the flooring has been laid according to the laying indications given in the section on ‘Kitchens,
bathrooms, laundry rooms and other areas subject to dampness’.

Should the product fail to comply with the above, the manufacturer will provide the original consumer with replacements for the
faulty planks in their original design or its equivalent when a new range of colours has been brought out, excluding laying and
workmanship costs. In case of hidden defects, the cost of uplift and refit should be covered by the byer. If the floor has been fitted
by a professional, ZENKU will cover the hired labour within reasonable limits. By hidden defect, we refer to those defects’ invisible
before and during the installatioN.

To benefit from the conditions of warranty, the original end consumer must notify the manufacturer of the defect, either directly or
via an authorised dealer, within a maximum of 30 days from the discovery of the defect, and always while the product is still under
guarantee.

This warranty is not transferable and is only valid for the original end consumer.
This warranty does not cover wear or damage caused by laying, cleaning, care or repair carried out in any other way than indica-
ted in the insert sheet instructions and expanded on www.zenkudesign.com

This guarantee does not cover damage caused by any of the following eventualities:

- Accidents, abuse or wrongful use.

- Exposition to extreme heat or cold.

- Incorrect installation.

- Incorrect maintenance or permanent contact with extreme dampness.

- Damage caused during transport by third parties.

- Maodification, alteration, repairs or services carried out by unauthorised ZENKU® dealers.

- Wear or damage caused by an Act of God.

- Abnormal wear such as damage caused by stiletto heels, insufficient furniture protection, grit, sand or other abrasive elements.
- Damage caused by water, due to excessively damp concrete, hydrostatic pressure, flooding from ice-making machines, fridges,
sinks, dishwashers or pipes.

- Planks with broken joints for having been laid and lifted more than three times.

Nor does it cover the problems caused by manufacturing defects not identified prior to installation.

The warranty will only apply in cases where the damaged areas of ZENKU® planks are visible and affect a surface area bigger
than a square centimetre.

To file a claim under this guarantee, the flooring must have been laid according to the installation instructions included in the insert
sheet and expanded on www.zenkudesign.com

No claims will be accepted under this warranty without proof of purchase. The original consumer must give or send a valid receipt
or other documents proving purchase to the ZENKU® authorised dealer.

The original end consumer must give or send to the ZENKU® authorised dealer, at the following address, a written, detailed descrip-
tion of the problem, together with a photograph clearly indicating the problem covered by the warranty:

ZENKU DESIGN, S.L
C/ Jovada n°14

46727 Real de Gandia
(Valencia) Espafia

The manufacturer authorises no person to assume any obligation or responsibility in its name in relation to this product. This warranty gives the
consumer specific legal rights. Other rights may exist which vary from country to country. For all disputes and legal actions potentially arising from
this guarantee, the original end consumer shall renounce any other jurisdiction and accept the arbitration of the E-46700 Courts in Gandia. Should
claims filed under this guarantee be rejected, all related legal expenses and costs shall be paid for by the original end consumer.
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CONDITIONS OF COMMERCIAL WARRANTY

The object of this warranty only concerns to the product manufactured exclusively by Zenku Design S.L (hereinafter ZENKU), whose
labelling is expressly identified with warranty seal offered by the manufacturer (ZENKU), hereinafter “the product”, issuing the pre-
sent guarantee in the following terms:

1. ZENKU guarantees the customer the product, if it is used in accordance with the uses for which it has been conceived and indica-
ted by the manufacturer, during the 5 years from the date of acquisition of the product (hereinafter “warranty period”).

2. For the application of this warranty, it must be considered that the product is subject to an annual depreciation. Therefore, in
case of application of this warranty, tthe value of the product will be calculated by applying a depreciation of 1/5 of the value of the
installed product in the corresponding time(1/5 commercial/residential kitchens + bathrooms and 1/25 residential use).The date of
purchase will be taken as reference of the beginning of the depreciation and the date of the claim as the final count.

3. This warranty shall only be applied to those defects of the product caused by the manufacturing process, that is, not caused
during or due to transport, handling, pre-conditioning or installation of the product.

4. Before the installation of the product, it must be carefully inspected to detect any visible damage or defect (colour changes,
brightness differences, lack of paper, etc.), since the installation of these parts will not be covered by the present guarantee. This
warranty will expire 30 days after the purchase of the product for visible defects.

5. The installation, cleaning, care and maintenance instructions should be read carefully, being necessary to prove the correct
follow-up of them so that this warranty can be applied. You can find these instructions in the product packages and if not, you hould
go to the establishment where you purchased the product and request a copy for free or go to www.zenkudesign.com . If you have
any questions regarding the installation or maintenance of the product, please contact your supplier.

6. To make this warranty effective, you must contact the supplier within 30 days after knowing the defect, presenting the purchase
invoice before the warranty period has ended. The warranty only applies to the first buyer and in no case, will be transferable to
third parties.

7. ZENKU reserves the right to inspect the product and/or installation object of the claim and in any case, collect or request all infor-
mation regarding the product, installation, maintenance and use of the product necessary for a correct evaluation of the claim.
Obtaining samples from a fitted flooring that shows a defect is responsibility of the buyer, with the possibility of being compensated
by ZENKU, in case that the hidden defect intended to validate exists. By hidden defect, we refer to those defects’ invisible before
and during the installation.

8. The warranty does not cover any additional cost with respect to the purchase value referenced, in terms of installation, replace-
ment and/or dismantling and removal costs of the product, additional materials required or penalties (as, for example, due to delays
in completion of works, etc.).

9. ZENKU will not be liable, neither before the client, nor before third parties for any incidental or consequential damages produced
because of the breach of the provisions of this guarantee.

10. The replaced product will be guaranteed during the time remaining since the claim was filed by the client and until the end of
the corresponding warranty period, calculated from the date of acquisition of the product with respect to which a claim was made.

11. This warranty does not cover dents, scratches, damages caused by natural agents (water, erosion, insects, etc.), damages
produced because of alterations in the product, or damages caused by negligence. This warranty also cannot be applied when the
instructions for installation and/or maintenance of the product have not been respected, the products have not been used for the
purpose for which they were manufactured, the use recommendations determined by the manufacturer have not been respected,
the customer has tried to eliminate the judgments on their own or with the help of third parties, or has not communicated in writing
to the purchase establishment the reasons for their claim attaching purchase invoice.

12. For this warranty to be applicable, the damage produced must be visible from a minimum distance of 1.50 m. For values lower
than the mentioned one, it will not be considered that there has been deterioration of the product within the warranty conditions.

13. The responsibility of ZENKU is limited to the restitution of the damaged product by another of the same design and characteris-
tics. If this is not available, it will be replaced by any other chosen by the customer of equal value, calculated in accordance with
clause 2 of this contract. ZENKU does not authorize any client or third party to establish any obligation or additional responsibility
of ZENKU regarding the product.

14. Defects not attributable to the manufacturer, such as scratches, bumps, indirect damage, defects due to humidity, improper use
or improper maintenance and / or discoloration due to the passage of time, may not be covered by the warranty.
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Jdrgmine garantii hdlmab tooteid, mida kasutatakse kuivas koduses interjodris 25 aastat; mida kasutatakse ldkdidavatel kauban-
duspindadel 5 aastat ning kddgis ja vannitoas 5 aastat. Garantiiga sétestatakse ka tootja kohustused.

Tootja tagab WOpptarbijatele, et:

- melamiinpind ei kulu ldbi.

- poranda toon ei tuhmu pdikesevalguse ega kunstvalgustuse tdttu.

- porandale ei teki plekke tavaliste tarbekaupade, nagu toit ja jook, juhusliku maha kukkumise téttu.

- parketil ei ole tootmisdefekte.

- porand peab vastu tavapdrastele tarbevee leketest tulenevatele kahjustustele, kui peetakse kinni asjakohastest puhastus - ja
hooldusjuhistest ning pdrandakate on paigaldatud vastavalt jaotises ,K66gid, vannitoad, pesuruumid ja muud niiskusrohked alad®
esitatud paigaldusndidustustele.

Kui toode ei vasta eelnimetatud nduetele, annab tootja algsele tarbijale defektsete plankude asemele algse konstruktsiooniga voi
sellega vdrdvddrse toote, kui juba paigaldatud koguse jaoks on turule toodud uus vdrvivalik, garantii ei kata paigaldus- ja t66jouku-
lusid. Varjatud defektide korral peaks lles- ja tagasitdstmise kulud katma ostja. Kui parketi on paigaldanud professionaal, katab
ZENKU professionaali palgakulu, mdistlikes piirides. Varjatud defekti all métleme defekte, mis jdid varjatuks ka enne paigaldust ja
paigalduse ajal.

Garantiitingimuste kasutamiseks peab algne Bpptarbija tootjat puudusest teavitama kas otse voi volitatud edasimiija kaudu hilje-
malt 30 pdeva jooksul alates puuduse avastamisest, kui toode on veel garantii all.

See garantii ei ole lilekantav ja kehtib ainult algsele l&pptarbijale.
Siinne garantii ei kata paigaldamisest, puhastamisest, hooldamisest vdi remondist tingitud kulumist ega kahjustusi, mis on tekkinud
infolehe juhistes ndidatu mittejargimise téttu, leia tdpsemat infot lehelt www.zenkudesign.com

See garantii ei kata kahju, mis on tekkinud jargmistel juhtudel.

- Onnetused, kuritarvitamine vdi ebadige kasutamine.

- Kokkupuude ekstreemse kuumuse vai kiilmaga.

- Vale paigaldusviis.

- Ebadige hooldus voi piisiv kokkupuude ddrmise niiskusega.

- Kolmandate isikute poolt transpordi gjal tekitatud kahju.

- Muudatused, timberehitused, remondit6dd vdi teenused, mida on teostanud volitamata ZENKU® edasimiidjad.

- Kulumine vdi vadramatu jou tekitatud kahju.

- Ebatavaline kulumine, nagu stiletokontsade pohjustatud kahjustused, ebapiisav médblikaitse, peenkruus, liiv voi muud abrasiivsed
elemendid.

- Vee pdhjustatud kahjustused, mis tulenevad liiga niiskest betoonist, hlidrostaatilisest réhust, jadmasinate, kiilmikute, valamute,
noudepesumasinate voi torude lleujutusest.

- Katkiste ihendustega plangud, kui neid on paigaldatud ja eemaldatud rohkem kui kolm korda.

Samuti ei hdlma see probleeme, mis on pdhjustatud tootmisvigadest, mida ei ole enne paigaldamist tuvastatud.

Garantii kehtib ainult juhul, kui ZENKU® plankude kahjustatud alad on ndhtavad ja m&jutavad ruutsentimeetrist suuremat pinda.

Selle garantii alusel pretensiooni esitamiseks peab pdrandaplaat olema paigaldatud vastavalt lisalehel esitatud paigaldusjuhistele,
mis on lahti kirjutatud veebilehel www.zenkudesign.com

Selle garantii alusel ei aktsepteerita lihtegi nGuet ilma ostutdendita. Algne tarbija peab ZENKU® volitatud edasimiijale andma vai
saatma kehtiva kviitungi voi muud ostu tdendavad dokumendid.

Algne lopptarbija peab andma v&i saatma jédrgmisele aadressile ZENKU® volitatud edasimiiijale probleemi kirjaliku Uiksikasjaliku
kirjelduse koos garantiiga hélmatud probleemile selgelt viitava fotoga.

ZENKU DESIGN, S.L
C/ Jovada n°14

46727 Real de Gandia
(Valencia) Espafia

Tootja ei luba Uhelgi isikul vdtta oma nimele selle tootega seoses mingeid kohustusi ega vastutust. See garantii annab tarbijale konkreetsed sea-
duslikud &igused. Riigiti vdivad eksisteerida ka muud digused. Kdigi sellest garantiist tuleneda vdivate vaidluste ja kohtumenetluste puhul loobub
algne 8pptarbija mis tahes muust kohtualluvusest ja ndustub Gandia E-46700 kohtute arbitraaziga. Kui kéesoleva garantii alusel esitatud néuded
likatakse tagasi, tasub kdik sellega seotud digusabikulud ja kulud algne WBpptarbija.
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KAUBANDUSLIKU GARANTII TINGIMUSED

Garantii objekt puudutab ainult toodet, mida valmistab eranditult ainult Zenku Design S. L (edaspidi ZENKU), mille peal on selgepii-
riliselt tuvastatav tootja (ZENKU) garantiipitser, edaspidi ,toode*, vdljastab selle garantii jargmistel tingimustel:

1. ZENKU annab kliendile tootegarantii, kui toodet kasutatakse tootja poolt kindlaksmddratud otstarbel, 5 aasta jooksul alates toote
ostukuupdevast (edaspidi ,,garantiiaeg®).

2. Selle garantii kohaldamisel tuleb arvestada, et toote amortisatsioon on iga-aastane ndhtus. Seetdttu arvutatakse kéesoleva
garantii kohaldamise korral toote vadrtus, kohaldades 1/5 paigaldatud toote vddrtusest vastava aja jooksul (1/5 kaubandus-/ela-
mukoogid + vannitoad ja 1/25 elamukasutus). Amortisatsiooni alguskuupdevaks loetakse ostukuupdev ja l8pparvestuskuupdevaks
noude esitamise kuupdev.

3. Seda garantiid kohaldatakse ainult nende tootedefektide suhtes, mis on p&hjustatud tootmisprotsessist, st mis ei ole pdhjustatud
toote transportimise, kditlemise, eeltodtlemise vdi paigaldamise ajal vdi selle tdttu.

4. Enne toote paigaldamist tuleb seda hoolikalt kontrollida, et avastada ndhtavaid kahjustusi v8i defekte (vérvimuutused, heledu-
serinevused, paberi puudumine jne), kuna nende osade paigaldamist kéesolev garantii ei kata. Garantii aegub ndhtavate defektide
korral 30 pdeva pdrast toote ostmist.

5. Paigaldus-, puhastus- ja hooldusjuhiseid tuleb hoolikalt lugeda, et tdestada nende Siget jérgimist, et garantii kehtiks. Need juhi-
sed leiate tootepakenditest, ja kui ei leiq, siis tasuks minna ettevdttesse, kust toote ostsite, ja kiisida tasuta koopiat voi kiillastada
lehte www.zenkudesign.com. Kui teil on kiisimusi toote paigaldamise vdi hoolduse kohta, p6érduge oma tarnija poole.

6. Garantii jdustumiseks tuleb pddrduda tarnija poole 30 pdeva jooksul pdrast puuduse avastamist, esitades ostuarve enne garanti-
iperioodi lO&ppu. Garantii kehtib ainult algsele ostjale ja ei ole mingil juhul lilekantav kolmandatele isikutele.

7. ZENKU jétab endale diguse kontrollida toodet ja/véi ndude objektiks olevat paigaldust ning igal juhul koguda véi nduda kogu
teavet toote, paigalduse, hoolduse ja kasutamise kohta, mis on vajalik ndude korrektseks hindamiseks.

Ndidiste hankimine paigaldatud defektiga porandalt on ostja kohustus, kusjuures ZENKU vdib selle kompenseerida juhul kui tuvas-
tatav varjatud defekt on olemas. Varjatud defekti all mdtleme defekte, mis jdid varjatuks ka enne paigaldust ja paigalduse agjal.

8. Garantii ei kata viidatud ostuvddrtusega seotud lisakulusid seoses toote paigaldus-, asendus- ja/vdi demonteerimis- ja kdrvalda-
miskuludega, vajalike lisamaterjalide v8i sanktsioonidega (nagu nditeks tédde valmimist viivituste vms tdttu).

9. ZENKU ei vastuta ei kliendi ega kolmandate isikute ees kéesoleva garantii séitete rikkumise tdttu tekkinud juhuslike voi pdhjusli-
ke kahjude eest.

10. Asendatud tootele ja kliendile antakse tootja poolt garantii alates ndude esitamise kuupdevast kuni vastava jdrelejéénud garan-
tiiperioodi l&puni, mida arvestatakse alates toote, mille suhtes ndue esitati, ostukuupdevast.

11. Garantii ei kata mdlke, kriimustusi, looduslikest mdjuritest pdhjustatud kahjustusi (vesi, erosioon, putukad, jne), toote muutmisest
ega hooletusest pdhjustatud kahjustusi. Seda garantiid ei saa rakendada ka siis, kui ei ole kinni peetud toote paigaldamise ja/

vOi hooldamise juhistest, tooteid ei ole kasutatud eesmdrgipdraselt, tootja poolt mddratud kasutussoovitusi ei ole jargitud, klient
on pilddnud omal kdel voi kolmandate isikute abiga tuvastatud puudusi kdrvaldada voi ei ole kirjalikult teatanud ostukohale oma
ostuarvega seotud ndude pdhjustest, lisades siiski ostuarve.

12. Garantii kohaldamiseks peab tekitatud kahju olema ndhtav véhemalt 1,50 m kauguselt. Nimetatud kaugusest ldhemalt ndhtava-
te kahjustuste korral ei arvestata garantiitingimuste raames, et toode on kahjustada saanud.

13. ZENKU vastutus piirdub kahjustatud toote asendamisega samalaadse konstruktsiooni ja omadustega tootega.

Kui see ei ole v8imalik, asendatakse see méne muu kliendi valitud v8rdse védrtusega tootega, vadrtus arvutatakse vastavalt
kdesoleva lepingu punktile 2. ZENKU ei volita Uhtegi klienti ega kolmandat isikut kehtestama mingeid kohustusi ega lisavastutust
ZENKU toote suhtes.

14. Garantii ei pruugi hdlmata tootjast séltumatuid defekte, nagu kriimustused, muhud, kaudsed kahjustused, niiskusest tingitud
defektid, vale kasutamine, vale hooldus ja/voi aja méddumisest tingitud varvimuutus.



LATVIESU VALODA (LETON) Z e n ( l '
Laminata gridas seguma garantija

Kolekcija: ARTEC, CREATION

Produktiem, ko izmanto sausos majas interjeros, $1 garantija ir speka 25 gadus; produktiem, ko izmanto visparigam komercialam vajadzibam, i
garantija ir spéka 5 gadus; un uzstadiSanai virtuvé un vannas istabas S garantija ir spéka 5 gadus. Ta nosaka ari raZzotaja pienakumus.

RaZotajs sakotnéjiem galapatérétajiem garante talak uzskaitito.

- Melamina virsma neizdils.

- Gridas dizains neizbal€s ne no saules gaismas, ne no maksliga apgaismojuma.

- Grida neiekrasosies no nejausi izlietiem parastajiem sadzives patérina produktiem, pieméram, partikas un dzérieniem.

- Gridas segumam nebdis razoSanas defektu.

- Grida izturés bojajumus, ko rada parasta tGdens izlieSana ikdiena, ja vien tiek ievérotas atbilstosas tiriSanas un apkopes instrukcijas un gridas
segums ir ieklats atbilstosi ieklasanas noradém, kas sniegtas sadala “Virtuves, vannasistabas, velas mazgatavas un citas mitrumam pakJautas
zonas”.

Ja produkts neatbilst iepriek$ minétajam, razotajs sakotnéjam patérétajam nodrosina bojato déJu nomainu to sakotnéja dizaina vai ta ekviva-
lenta, ja ir laista klaja jauna krasu gamma, uzstaditaja apjoma, bet izslédzot izmaksas par uzstadiSanu un darbaspéku. Sleéptu defektu gadijuma
izmaksas par izcelSanu un atkartotu ieklasanu ir jasedz pircéjam. Ja gridu ir iekl3jis profesionalis, ,Zenku” sedz maksu par darbaspéka algosanu
sapratiga apjoma. Par sléptiem defektiem tiek uzskatiti tadi defekti, kas nav redzami pirms uzstadiSanas un tas laika.

Lai izmantotu garantijas nosacijumus, sakotnéjam galapatérétajam par defektu ir japazino razotajam tiesi vai ar pilnvarota izplatitaja starpnieci-
bu ne vélak ka 30 dienu laika péc defekta atklasanas un noteikti laika, kamér garantija uz produktu joprojam attiecas.

St garantija nav nododama talak un ir deriga tikai sakotn&jam galapatérétajam.
ST garantija neattiecas uz nolietojumu vai bojajumiem, kas radusies ieklajot, tirot, kopjot vai remonté&jot veida, kas nav noradits pievienotajas
instrukcijas un izvérsti aprakstits vietné www.zenkudesign.com.

St garantija neattiecas uz kait&jumu, ko radijis kads no talak uzskaititajiem gadijumiem.

- Nelaimes gadijumi, Jaunpratiga izmantos$ana vai nepareiza izmantosana.

- Paklausana arkartéjam karstumam vai aukstumam.

- Nepareiza uzstadisana.

- Nepareiza apkope vai pastaviga saskare ar arkartéju mitrumu.

- Zaudéjumi, kas nodariti treso personu veiktas parvadasanas laika.

- Modificésana, parveidoSana, remonts vai pakalpojumi, ko veikusi nepilnvaroti ZENKU® izplatitaji.

- Neparvaramas varas radits nolietojums vai bojajums.

- Normai neatbilstoSs nolietojums, pieméram, smailpapézu raditi bojajumi, nepietiekama aizsardziba pret mébelém, grants, smiltis vai citi
abrazivi elementi.

- Bojajumi, ko radijis Gdens, parlieku mitrs betons, hidrostatiskais spiediens, applisana no ledus razosanas masinam, ledusskapjiem, izlietném,
trauku mazgajamajam masinam vai caurulém.

- Déli, kuru salaidumi ir saplisusi, jo tie ir tikusi ieklati un izcelti vairak neka tris reizes.

Tas neattiecas ari uz problémam, ko rada tadi razoSanas defekti, kuri nav identificéti pirms uzstadisanas.

Garantija attiecas tikai uz gadijumiem, kad ZENKU® déJu bojatas zonas ir redzamas un kur to skartas virsmas laukums ir lielaks par kvadratcenti-
metru.

Lai iesniegtu prasibu saskana ar $o garantiju, gridas segumam ir jabat ieklatam saskana ar pievienotajam uzstadisanas instrukcijam un izvéersti
aprakstitas vietné www.zenkudesign.com.

Bez pirkuma apliecinajuma netiek pienemtas nekadas $is garantijas pretenzijas. Sakotnéjam patérétajam ir janodod vai janosita ZENKU® pilnva-
rotajam izplatitajam deriga kvits vai citi pirkumu apliecinosi dokumenti.

Sakotnéjam galapatérétajam rakstisks, detalizéts problémas apraksts kopa ar fotografiju, kura skaidri noradita probléma, uz ko attiecas garanti-
ja, ir janodod vai janosuta ZENKU® pilnvarotajam izplatitajam uz Sadu adresi:

Zenku Design S.L

C/ Jovada n214

46727 Real de Gandia

(Valensija) Spanija

Attieciba uz $o produktu razotajs nepilnvaro nevienu personu uznemties saistibas vai atbildibu sava varda. ST garantija pieskir patérétajam Tpasas juridiskas tiesi-
bas. Var pastavét citas tiesibas, kas dazadas valstis atSkiras. Attieciba uz visiem stridiem un tiesvedibam, kas var izrietét no $is garantijas, sakotnéjais galapatéréta-
js atsakas no jebkadas citas jurisdikcijas un piekrit E-46700 tiesu arbitrazai Gandija (Real de Gandia). Ja saskana ar So garantiju iesniegtas prasibas tiek noraiditas,
visi saistitie juridiskie izdevumi un izmaksas ir jasedz sakotnéjam galapatérétajam.
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Kolekcija: ARTEC, CREATION

KOMERCGARANTIJAS NOSACLJUMI

Sis garantijas priekmets attiecas tikai uz produktu, ko raZo vienigi uznémums ,Zenku Design” S.L (talak teksta — ,Zenku”), kura mark&jums ir
skaidri identificéts ar raZotaja (,,Zenku”) piedavatas garantijas Zzimogu (talak teksta — produkts), izsniedzot $o garantiju ar talak noraditajiem
nosacijumiem.

1. ,Zenku” sniedz klientam garantiju par produktu, ja tas tiek izmantots saskana ar razotaja paredzétajiem un noraditajiem lietoSanas veidiem, 5
gadu laika no produkta iegades datuma (talak teksta — garantijas periods).

2. Sis garantijas pieméro$anas nolikos ir janem véra, ka uz produktu attiecas ikgadéjs nolietojums. Tadé| &is garantijas pieméro$anas gadijuma
produkta vértiba tiek aprékinata, izmantojot 1/5 amortizacijas atskaitljumu no uzstadita produkta vértibas attiecigaja laika (1/5 no vértibas
komercialas/majsaimniecibas virtuvés + vannasistabas un 1/25 no vértibas dzivojamajas telpas). Pirkanas datums tiek izmantots k3 atsauce uz
nolietojuma sakumu un prasibas datums tiek izmantots ka galigais skaits.

3. §i garantija attiecas tikai uz tiem produkta defektiem, ko izraisijis ra?o8anas process, tas ir, uz defektiem, kuri nav radusies produkta transpor-
tésanas, izmantosanas, iepriekS€jas sagatavosanas vai uzstadiSanas laika vai $adu darbu dé).

4. Pirms produkta uzstadiSanas tas ir ripigi jaapskata, lai konstatétu visus redzamos bojajumus vai defektus (krasas izmainas, spilgtuma atskiri-
bas, papira trikumu u. c.), jo uz $adu daju uzstadisanu $T garantija neattiecas. Attieciba uz redzamiem defektiem $is garantijas derigums beidzas
30 dienas péc produkta iegades.

5. Uzstadisanas, tiriSanas, kopSanas un apkopes instrukcijas ir rlpigi jaizlasa un, ja vélaties izmantot So garantiju, ir jaspéj pieradit, ka tas ir pa-
reizi ievérotas. Sis instrukcijas ir atrodamas produktu iepakojumos. Ja ta nav, jums ir jadodas uz iestadi, kur produktu iegadajaties un japieprasa
bezmaksas kopija vai jadodas uz www.zenkudesign.com. Ja rodas jautajumi par produkta uzstadiSanu vai apkopi, lidzu, sazinieties ar piegadata-
ju.

6. Lai T garantija statos spéka, jums ir jasazinas ar piegadataju 30 dienu laika péc defekta konstatésanas un pirms garantijas perioda beigam,
uzradot pirkuma rékinu. Garantija attiecas tikai uz pirmo pircéju un nekada gadijuma nav nododama tresajam personam.

7. ,Zenku” patur tiesibas apskatit prasibas produktu un/vai uzstadisanas objektu un jebkura gadijuma savakt vai pieprasit visu informaciju par
produktu, ta uzstadiSanu, apkopi un lietoSanu, kas nepiecieSama pareizai prasibas izvértésanai.

Pircéjs ir atbildigs par defektu apliecinoSu paraugu iegiiSanu no uzstadita gridas seguma, un gadijuma, ja sléptais defekts, ko nepiecieSams
pieradit, pastav, ir iespéjams no ,,Zenku” par to sanemt kompensaciju. Par sléptiem defektiem tiek uzskatiti tadi defekti, kas nav redzami pirms
uzstadisanas un tas laika.

8. Garantija nesedz nekadas papildu izmaksas attieciba uz noradito pirkuma vértibu, pieméram, produkta uzstadisanas, nomainisanas un/vai
demontésanas un nonemsanas izmaksas, maksu par nepiecieSamajiem papildu materialiem vai soda naudu (pieméram, darbu pabeig3anas
kaveéjumu dé| utt.).

9. ,Zenku” nav atbildigs ne klienta, ne tresSo personu prieksa par jebkadiem nejausiem vai izrietoSiem zaudéjumiem, kas radusies $is garantijas
noteikumu parkapuma dé|.

10. Par nomainito produktu garantija ir speka tik ilgi, cik atlicis kops briza, kad klients iesniedza prasibu, un lidz attieciga garantijas perioda bei-
gam, rékinot no ta produkta iegades datuma, par kuru attieciga prasiba tika iesniegta.

11. §7 garantija neattiecas uz iespiedumiem, skrap&jumiem, dabisku apstaklu (Gdens, erozijas, kukainu u. c.) izraisitiem bojajumiem, uz boja-
jumiem, kas radusies produkta izmainu dé| vai bojajumiem, kas radusies nolaidibas dé|. So garantiju nevar piemérot arf tad, ja nav ievérotas
produkta uzstadisanas un/vai apkopes instrukcijas, ja produkts nav lietots mérkim, kadam tas tika raZots, ja nav ievéroti raZzotaja noteiktie
lietosanas ieteikumi, ja klients ir méginajis defektus noveérst pats vai ar treso personu palidzibu vai ja nav rakstiski pazinojis pirkuma iestadei par
savas prasibas iemesliem, pievienojot pirkuma rékinu.

12. Lai 81 garantija bltu piemérojama, raditajiem bojajumiem jabit redzamiem vismaz no 1,50 m attaluma. Ja vértibas ir zemakas par minéta-
jam vertibam, tad saskana ar $is garantijas nosacijumiem netiek uzskatits, ka produkts ir pasliktinajies.

13. ,Zenku” atbildiba aprobezZojas ar bojata produkta aizstasanu ar citu produktu, kuram ir tads pats dizains un ipasibas.
Ja tads nav pieejams, tas tiek aizstats ar jebkuru citu klienta izvélétu produktu ar tadu pasu vértibu, rékinot saskana ar $a liguma 2. punktu.
,Zenku” nepilnvaro nevienu klientu vai treSo personu noteikt jebkadas ,Zenku” saistibas vai papildu atbildibu attieciba uz produktu.

14. So garantiju nevar izmantot defektiem, kuri nav attiecinami uz razotaju, pieméram, skrapéjumiem, triecienu raditiem iedobumiem, ne-
tieSiem bojajumiem, mitruma, nepareizas lieto$anas vai nepareizas apkopes raditiem defektiem un/vai krasas izmainam laika gaita.
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Laminuotosios grindy dangos garantija

Kolekcija: ARTEC, CREATION

Si garantija taikoma produktams, 25 metus naudojamiems sausose namy patalpose, 5 metus naudojamiems bendros komercinés paskirties
patalpose ir 5 metus — naudojamiems virtuvése ir vonios kambariuose. Joje taip pat nustatytos gamintojo prievolés.

Gamintojas garantuoja pirmiesiems galutiniams naudotojams, kad:

— melamininio pluosto pavirSius nenusidéves;

— grindy dangos rastas nenubluks dél saulés Sviesos ar dirbtinio apsvietimo poveikio;

—ant grindy dangos neatsiras démiy atsitiktinai iSsiliejus jprastiems buitiniams vartojimo gaminiams, kaip antai maistui ir gérimams;

— grindy danga bus be gamybos defekty;

danga bus paklota laikantis klojimo nurodymuy, pateikty skyriuje ,Virtuvés, vonios kambariai, skalbyklos ir kitos drégnos patalpos”.

Jeigu gaminys neatitinka pirmiau nurodyty reikalavimy, gamintojas pirmajam naudotojui pateikia originalaus dizaino lenty su trikumais pakai-
talus (arba jrengto kiekio atitikmenj, jeigu spalvy asortimentas buvo pakeistas), bet jrengimo ir darbo sagnaudy nepadengia. Paslépty trikumy
atveju grindy dangos nuémimo ir perklojimo islaidas turéty padengti pirkéjas. Jeigu grindy dangg jrengé profesionalas, bendrové ZENKU pa-
dengs samdomos darbo jégos iSlaidas, nevirSydama pagrjsty riby. Pasléptais laikomi tokie trikumai, kurie buvo nematomi pries jrengiant grindy
dangg ir jos jrengimo metu.

Norédamas pasinaudoti garantijos sglygomis, pirmasis galutinis naudotojas turi tiesiogiai arba per jgaliotgjj prekiautojg pranesti gamintojui apie
trikuma ne véliau kaip per 30 dieny nuo trikumo nustatymo ir visais atvejais, kol gaminiui vis dar taikoma garantija.

Si garantija negali biiti perduodama ir suteikiama tik pirmajam galutiniam naudotojui.
Si garantija netaikoma nusidévéjimo arba pazeidimy, padaryty klojant, valant, priZidrint arba remontuojant kitu biidu nei nurodyta prie dangos
pridedamose instrukcijose ir iSsamiai aprasyta www.zenkudesign.com, atvejais.

Si garantija netaikoma tais atvejais, kai zala, padaroma dél toliau i$vardyty aplinkybiy:

— nelaimingy atsitikimy, netinkamo ar neteiséto naudojimo;

—itin aukstos arba Zemos temperatiros poveikio;

— netinkamo jrengimo;

— netinkamos prieZitros arba nuolatinio ypac didelés drégmés poveikio;

— Zalos, padarytos tretiesiems asmenims veZant grindy danga;

— modifikavimo, pakeitimy, remonto,atliekamy bendrovés ZENKU® nejgaliotyjy prekiautojy arba jy teikiamy paslaugy;

—nusidéveéjimo ar Zalos, atsiradusiy dél force majeure aplinkybiy;

— nusidéveéjimo nejprastomis aplinkybémis, pvz. pazeidimy, padaryty aukstakulniais bateliais, naudojant nepakankamas baldy apsaugos prie-
mones, dél Zvyro, smélio ar kity abrazyviniy medZiagy poveikio;

— pernelyg drégname betone esancio vandens poveikio, hidrostatinio slégio, vandens, iSsiliejusio i$ ledo gaminimo masiny, $aldytuvy, praustu-
vy, indaploviy ar vamzdziy;

- sulauzyty lenty sujungimo elementy, kai lentos buvo paklotos ir iSardytos daugiau nei tris kartus.

Si garantija taip pat netaikoma problemy, atsiradusiy dél gamybos defekty, kurie nebuvo nustatyti prie§ montavima, atvejais.

Si garantija taikoma tik tais atvejais, kai pazeistos bendrovés ZENKU® lenty vietos matomos ir paveiktas didesnis nei vieno kvadratinio centime-
tro pavirsiaus plotas.

Norint turéti teise reiksti pretenzijas pagal Sig garantija, grindy danga turi biti klojama pagal jrengimo instrukcijas, pateiktas pridedamame lape
ir iSsamiau aprasytas svetainéje www.zenkudesign.com.

Nepateikus pirkimo jrodymo pretenzijos pagal Sig garantijg nepriimamos. Pirmasis naudotojas jgaliotajam bendrovés ZENKU® prekiautojui turi
pateikti arba atsiysti galiojantj kvitg ar kitus dokumentus, patvirtinancius grindy dangos jsigijima.

Pirmasis galutinis naudotojas jgaliotajam bendrovés ZENKU® prekiautojui privalo pateikti arba nusiysti toliau nurodytu adresu rasytinj iSsamy
problemos aprasyma, pridédamas nuotrauka, kurioje aiSkiai matoma problemg, kurios atveju taikoma garantija:

ZENKU DESIGN, S.L
C/ Jovada n214
46727 Real de Gandia
(Valencia) Espafia

Gamintojas neleidZia jokiems asmenims gamintojo vardu prisiimti jsipareigojimy ar atsakomybés dél $io gaminio. Sia garantija naudotojui suteikiamos konkrecias
juridinés teisés. Skirtingose Salyse gali bati ir taikomos ir kitos teisés. Visy gincy ir teisiniy veiksmuy, kurie gali blti susije su Sia garantija, atvejais pirmasis galutinis
naudotojas atsisako bet kokios kitos jurisdikcijos ir sutinka, kad arbitrazas baty vykdomas Gandia E-46700 teismuose. Jeigu pagal Sig garantijg pateiktos pretenzi-
jos atmetamos, visas susijusias teisines islaidas padengia pirmasis galutinis naudotojas.
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KOMERCINES GARANTIJOS SALYGOS

Sios garantijos objektas yra tik bendroves ,Zenku Design S.L“ (toliau — bendrové ZENKU) gaminamas gaminys, ai$kiai paZzymétas gamintojo
(ZENKU) garantijos Zenklu (toliau — gaminys), kuriam garantija suteikiama toliau nurodytomis sglygomis:

1. Bendrovés ZENKU gaminio klientui garantija suteikiama 5 mety nuo produkto jsigijimo dienos laikotarpiui (toliau — garantinis laikotarpis), su
sglyga, kad gaminys naudojamas pagal gamintojo nustatytg ir nurodytg naudojimo paskirtj.

2. Taikant Sig garantija, turi bati atsizvelgiama j tai, kad gaminys kasmet nusidévi. Todél, taikant Sig garantijg, gaminio verté atitinkamu laiko-
tarpiu bus apskaiciuojama jvertinant 1/5 jrengto gaminio vertés sumazéjima dél nusidévéjimo (1/5 komerciniy / gyvenamujy patalpy virtuviy
ir vonios kambariy atveju ir 1/25 — gyvenamujy patalpy atveju). Pirkimo data bus naudojama kaip nusidévéjimo pradzZios data, o pretenzijos
pateikimo data — kaip galutiné data.

3. Si garantija taikoma tik gaminio defekty, kurie atsirado dél jo gamybos proceso, atvejais, t. y. ne dél defekty, atsiradusiy produkta vezant,
tvarkant, i$ anksto paruosiant ar montuojant.

4, Pries montuojant gaminj, jis turi bati kruopsciai patikrintas, siekiant nustatyti bet kokius matomus paZeidimus ar defektus (spalvos pokycius,
ryskumo skirtumus, nepakankama popieriaus kiekj ir kt.), nes Siy daliy atveju $i garantija netaikoma. Matomy defekty atveju $i garantija nustoja
galioti praéjus 30 dieny nuo gaminio jsigijimo.

5. Norint taikyti Sig garantijg, jrengimo, valymo, prieZilros ir techninés prieziGros instrukcijos turi biti atidZiai perskaitytos, kad bty galima
jrodyti, jog jy buvo laikomasi tinkamai. Sias instrukcijas rasite produkto pakuotéje, o jeigu neradote, atvykite j jmone, kurioje jsigijote gaminj,
ir paprasykite nemokamos jy kopijos arba apsilankykite svetainéje www.zenkudesign.com. Jeigu turite klausimy, susijusiy su gaminio jrengimu
arba technine prieZidra, kreipkités j tiekéja.

6. Norédami uztikrinti, kad $i garantija baty pritaikyta, susisiekite su tiekéju per 30 dieny nuo tos dienos, kai suzinojote apie defekta, ir pateikite
pirkimo sgskaitg iki garantijos laikotarpio pabaigos. Garantija taikoma tik pirmajam pirkéjui ir jokiu badu negali biti perduodama tretiesiems
asmenims.

7. Bendrové ZENKU pasilieka teise patikrinti gaminj ir (arba) jrengimo darbus, dél kuriy teikiama pretenzija ir bet kuriuo atveju turi teise rinkti
arba prasyti pateikti visg informacija, susijusig su gaminiu, jo jrengimu, prieZidra ir naudojimu, kuri batina siekiant teisingai jvertinti pretenzija.
Uz jrengtos grindy dangos, kurios defektas buvo nustatytas, pavyzdziy paémima atsako pirkéjas. Jeigu nustatomas pasléptas trakumas, kurj
noréta jrodyti, Sias iSlaidas gali padengti bendrové ZENKU. Pasléptais laikomi tokie trikumai, kurie buvo nematomi pries jrengiant grindy dangg
ir jos jrengimo metu.

8. Si garantija netaikoma jokiy papildomy i$laidy, susijusiy su nurodyta pirkimo verte, t. y. gaminio jrengimo, pakeitimo ir (arba) i§montavimo ir
pasalinimo islaidy, papildomy reikalingy medziagy jsigijimo ar nuobaudy (pvz., véluojant uzbaigti darbus ir pan.) atvejais.

9. Bendrové ZENKU neatsako nei klientui, nei treCiosioms $alims uz jokig papildoma ar susijusia Zalg, patirta pazeidus Sios garantijos nuostatas.

10. Pakeistam gaminiui garantija suteikiama likusiu laikotarpiu nuo to laiko, kai klientas pateiké pretenzijg, iki atitinkamo garantinio laikotarpio
pabaigos, skaifiuojant nuo gaminio, dél kurio buvo pateikta pretenzija, jsigijimo dienos.

11. Si garantija netaikoma jlenkimy, jbréZzimy, dél natiraliy veiksniy (vandens, erozijos, vabzdZiy ir kt.), patirtos Zalos, dél produkto pakeitimo
patirtos 7alos arba dél neatsargumo patirtos 7alos atvejais. Si garantija taip pat negali bati taikoma, kai nesilaikoma gaminio jrengimo ir (arba)
priezidros instrukcijy, gaminiai naudojami ne pagal paskirtj, kuriai jie buvo pagaminti, nesilaikoma gamintojo nustatyty naudojimo rekomenda-
cijy, klientas bando panaikinti trikumus pats arba padedamas treciyjy asmeny, arba pirkimo jstaigai rastu nepateiké savo pretenzijy priezasciy
ir nepridéjo pirkimo saskaitos faktdros.

12. Norint pasinaudoti Sia garantija, padaryta zala turi bati matoma ne mazesniu kaip 1,50 m atstumu. Jeigu Zala matoma maZzesniu nei nu-
rodyta atstumu, pagal garantijos sglygas nelaikoma, kad gaminys buvo sugadintas.

13. Bendrové ZENKU atsako tik uz sugadinto gaminio pakeitimg kitu tokio paties dizaino ir tokiy paciy savybiy produktu.

Jeigu tokio gaminio néra, jis pakei¢iamas bet kuriuo kitu tokios pacios vertés, apskaiciuotos pagal Sios sutarties 2 punktg, kliento pasirinktu
gaminiu. Bendrové ZENKU nesuteikia nei vienam klientui ar treciajai Saliai jgaliojimy nustatyti su produktu susijusius bendrovés ZENKU jsiparei-
gojimus ar papildoma atsakomybe.

14. Si garantija negali biti taikoma defekty, kurie nepriklauso nuo gamintojo, pvz., jbrézimy, nelygumy, netiesioginiy pazeidimy, defekty, atsira-
dusiy dél drégmés, netinkamo naudojimo ar netinkamos prieZitros ir/ar spalvos pasikeitimy bégant laikui, atvejais.



